O QUEE A CAF?

Modelo de autoavaliacdo atraves do qual wma organizacdo escolar procede a@o

diagnostico do seu desempenho numa perspetiva de melhoria continua

= Conhecer os pontosfortes e oportunidadesde melhoria

= Revelar percegdes, aumentar a mobilizcdo intema para a2 mudanca e desenvolver o
sentidode automesponsabilizacdo dos orgdos de gestdo

= Conhecero nivel de satisfacdo do pessoal docente, ndodocents, alunos e pais/EE

= Construir projetos de mudanca sustentados, com base no conhecdmento do estadoe
de saude da crganizacso escolar

= Garantir a credibilidade do desempenho da organizacdo escolar

O MODELO

Os 8 Critérios
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Modelo Qualidade

Introduz a Qualidade
no setor publico

Gestdoda Qualidade Apresentado 18 conferéncia
Cualidade Lishoa 2000
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